LogiZ-project wil bewustwording
en kennis over logistiek in de zorg
uitbreiden door cursusmateriaal
te ontwikkelen voor:

- leden van Raden van bestuur
en directies;

- divisie-/clustermanagers;
- afdelingshoofden;

- professionals in onder andere
de verpleging en verzorging;

- vakspecialisten logistiek.



LOGIST

Zorglogistiek is een hot topic in een tijd waarin de kwaliteit van de zorg steeds belangrijker
wordt. Hoe organiseer je bijvoorbeeld dat in het verpleeghuis de juiste zorg en
dienstverlening op het juiste moment aan de juiste patiént wordt gegeven? Of dat de tijd
tussen indicatiestelling en thuiszorg niet langer duurt dan nodig is? En hoe kan de kwaliteit
van leven en de eigen regie van cliénten in een verzorgingstehuis worden vergroot?
Logistiek speelt hierbij een belangrijke rol. Uit onderzoek is naar voren gekomen dat bij
medewerkers en management van verpleeg- en verzorgingshuizen en thuiszorginstellingen
er een duidelijke behoefte is aan meer kennis op het gebied van zowel patiéntenlogistiek
als goederenlogistiek (bijv. inkoop).

Met projecten als Sneller Beter en Zorg voor Beter werd en wordt al gewerkt aan de
bewustwording van personeel in de zorg waar het gaat om het behalen van kwaliteit-

en doelmatigheidswinst. De brancheverenigingen NVZ vereniging van Ziekenhuizen en
Actiz, organisatie van zorgondernemers zien het belang van logistieke verbetering en
daarom hebben zij samen met de vLm (de vereniging Logistiek management) het initiatief
genomen om opleidingen op logistiek gebied te ontwikkelen. Dit wordt uitgevoerd in het
project met de naam LogiZ met subsidie van het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn
en Sport. LogiZ staat voor Logistiek in de Zorg.




LogiZ = Logistiek in de Zorg

In het LogiZ-project wordt materiaal ontwikkeld dat de
logistieke kennis op alle niveaus in de organisatie moet
verbeteren. De modulaire opzet van het lesmateriaal maakt
dat het op elk gewenst niveau en voor elke doelgroep als
cursus gegeven kan worden. Zo heeft een bestuurder andere
kennis nodig over logistieke processen dan een medisch
specialist ouderengeneeskunde of een verpleegkundige.

Bewustwording

Het LogiZ-project wil door kennisontwikkeling de
bewustwording rond logistiek uitbreiden naar alle niveaus
van werknemers in de zorg.

Modules en doelgroepen
Op die manier kan er een dialoog op gang worden gebracht

en wordt logistieke verbetering een gezamenlijke inspanning.

Op dit moment wordt er gewerkt aan de ontwikkeling

van de modules die, gecombineerd tot cursussen, voor
dertien verschillende doelgroepen beschikbaar komen.
Specifiek voor de ouderenzorg en thuiszorg wordt materiaal
ontwikkeld voor de volgende vijf doelgroepen:

Care

1. Bestuurders, directies en divisiemanagers (MT-leden);

2. Direct leidinggevenden (bijvoorbeeld regiomanagers en
zorgteammanagers);

3. Casemanagers, relatiebeheerders en EVV-en;

4. Beleidsmedewerkers met logistieke dossiers (bijvoorbeeld
zorgprogramma’s en zorgketens);

5. Facilitair managers en planners.

Goed te combineren met werk

Per doelgroep variéren de opleidingen van een workshop of
cursus van 2 tot 5 dagdelen tot een leergang van maximaal
40 dagdelen. De dagdelen worden gecombineerd tot
bijeenkomsten die verspreid over een periode worden
gegeven. Dit om ervoor te zorgen dat de opleidingen goed te
combineren zijn met het werk van de cursist.

Theorie en praktijk

De cursussen bestaan uit klassikale hoorcolleges waarin

het (theoretisch) kader wordt verduidelijkt, gevolgd door
casus-georiénteerd en probleemgestuurd onderwijs in
kleine groepen. Er wordt daarbij veel gebruik gemaakt van
praktijkvoorbeelden, case studies en opdrachten die van
toepassing zijn op de eigen werksituatie. De cursussen

zijn zoveel mogelijk interactief, waardoor een optimale
wisselwerking ontstaat tussen de deskundigheid en ervaring
van de docent en de praktijk van de deelnemers.

De LogiZ pilot

Voordat het ontwikkelde materiaal in definitieve cursusvorm
beschikbaar komt, willen we dit uittesten in pilots. Hiertoe
willen we bestuurders, leidinggevenden en professionals uit
verpleeg- en verzorgingshuizen en de thuiszorg uitnodigen
om een pilotcursus op hun eigen niveau te volgen.

Wat krijgt u als u meedoet aan de pilot?

Allereerst natuurlijk een geheel gratis cursus logistiek in de
zorg die speciaal op uw doelgroep is toegesneden. Daarnaast
bieden we u persoonlijke begeleiding en veel aandacht

voor de praktijk en uw eigen werksituatie. Logistiek zal

in de komende jaren een steeds belangrijker onderwerp
worden omdat er op dat gebied nog veel te verbeteren

en te besparen valt. Uiteindelijk vraagt de zorgmarkt om
een integrale logistieke aanpak waarbij het opleiden van
medewerkers in alle lagen van de organisatie noodzakelijk
zal zijn. Wij bieden u de kans om al in een vroeg stadium van
deze kennis op de hoogte te zijn en deze waar mogelijk in de
praktijk te brengen.

Wat willen we van u?

Als tegenprestatie verlangen we van u dat u het gebruikte
materiaal kritisch beoordeelt en de cursus met ons evalueert.
We vragen daarom van u een eigentijdsinvestering voor het
volgen en het evalueren van de cursus.

Hoe en wanneer?

De cursussen beginnen vanaf februari 2010 en lopen,
afhankelijk van het niveau en intensiteit van de cursus, door
tot het einde van het jaar. De cursussen worden gehouden
in een conferentieoord of op de locatie van de deelnemende
instelling. Deelnemers ontvangen de opleiding gratis. Er
wordt een bijdrage gevraagd voor de catering en logies waar
dit van toepassing is. Ook de eventuele reiskosten zijn voor
eigen rekening.

Aanmelden of meer informatie krijgen?

Voor meer informatie of aanmelding kunt u contact opnemen
met Peter van de Griendt, projectmanager van LogiZ:
telefonisch op 0653 186 476 of

per email p.vandegriendt@Iogiz.info.

Het projectbureau LogiZ is bereikbaar:
telefonisch op 0499 377 530 of
per email w.stein@logiz.info.

Achtergrondinformatie kunt u vinden op www.logiz.info.
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